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Abstract

H mpotewvopevn épevva €xel ¢ Pacikd OVTIKEWEVIKO OKOTMO TN HEAETN Kot
aviivon tov [Nocowov ITlpdéewv ota Teppovikd ko EAAnvikd Teyvikd
Kelpeva, kabdg kot tnv vAomoinon tovg oe Eeapuoyéc AlAniemidopaong
AvBpomov - Mnyavig. ['a v ekmévnon g Atatpipng, ot emotnuovikoi kKAGoot
g [Mwocoroyiag kot g [TAnpopopikng Ba amoteAécovv Tor KOPLOL EPELVNTIKA
nedla. O otdyog ¢ vrd ekmovnorn Awaktopikng Awrpirg cvvictator oty
JTOTOOoT  OE@PNTIKG KoL EUTMEIPIKE  TEKUNPLOUEVOV  TPOTAGE®V/AVGE®V,
JEOOUEVOL OTL GYETIKEG EPEVVEG GTO TPOTEWVOLEVO OEa efvat TEPLOPIGILEVES KO M
HéEYPL onuepa oyeTikn d1ebvig PipAtoypapio dev EYEL IKOVOTOINTIKES OTAVTINGELS.

H mapovoa Aatpipny o eotidost 611G YA®GGIKEG TPAEELS TEXVIKMDV KEWWEVOV, LE
oTOX0 VO KOAOWEL €vo PEYOAO €0POC EQUPUOYDV: Oamd TEXVIKEG 0OMyieg
unyavokivntov oynudtov (avtokivnta, unxavég) €mg kot texvikn Pipilloypapio
mov ypnowonoleitor otnv Agpovavmnywkn (oepookdaen). H ocviloyn xor m
avVOAVON TOV TEYVIKOV KEWWEVOV Ba 0dnNyNoel otnv avantuEn evog Bewpntikon
LOVTEAOL T®V YAMOOIKAOV TPAEemV pe GTOYO TNV €PAPUOYN TOV GE EQUPLOYEG
Emkowoviag kot AAAnAenidpaong AvOpdmov - Mnyavig.

[Ma ™ ovAloyn Tov kelpévav Ba ypnoipomomBodv Kupimg Teyvikd eyyxelpiote and
Bropunyovieg aTOKVATOV Kol 0EPOCKAPAOV. O TOPOVGLOGTOVV TO GUVTOKTIKA,
ONUOCIOAOYIKA KOL TPOYUOTOAOYIKG YOPOKTNPIOTIKA TOV TEXVIKOV KEWUEVAOV
KoODG Kol Ol JPOPEG TMV  YOPOKTNPICTIKOV VTGOV  UHETAEL TV 000
e€etalouevov YAOCoHV.

Ta yeppovikd Ko eAAnvikd teyvikd Keipeva ota omoia Ba eotidost n Awtpin
UTOPOVV VO TEPLYPAPOVY KOl VO EXEEEPYAGTOVV LE TNV YPNON TNG TPOUKTIKNG TOV
E)eyyopevov T'hwoodv (controlledlanguages — Kontrollierte Sprachen) o710
mAaiclo g omoiag mepthapPavetal, petald GAA®V, Kol TO OPIGHOG (EWOIKMV)
YAooowkov mpaéewv. EmmAiéov, ocvppova pe Tic tpéyovceg eEeifelg ko
TPOKTIKEG OTNV  eNeCepyocion TPOPOPIKAV TEXVIKOV KEWEVOV, KLplwg otV
avtokivnrofrounyavia, yuo ke I'owoown [paén Ba kaboprotel éva Speech Act
ID, 10 omoio e&umnpetel Vv katnyoproroinon tov [Awccikav [pdéewv o oxéon



LE TOV O6KOTO TTOL EMITEAOVV, Kot TNV opodoroinomn tov [Mwoowdv [paéewv yia
NV ONUIOLPYI TAPAAANA®OV LETAPPACEMV GTIG EEVTNPETOVUEVES YAMDGOES Omd TO
00T,

O 1pémog kabopiopov v Speech-Act IDs kot 0 oyedocpog tov Bewpnrikod
povtélov Ba £xovv Tpelg PactKovg GTOYOVS: TNV EVKOAN ONUIOLPYio SOAOYIKOV
CUOTNUATOV OTO TEYVIKO KEIUEVO, TNV €UKOAN TPOGOPLOYN TOL Bempnrtikov
HOVTEAOV G€ GALOVLG TOUEIC, KOOMG Kot TNV E0KOAN TPOGAUPLOYH TOL BE@pNTIKOV
LOVTEAOV GE GALEC YADOOEG.
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Abstract

The proposed research focuses in the analysis of speech acts in spoken German and
Greek technical texts and their implementation in Human-Computer Interaction
(HCI). The research involves the domain of Computational Linguistics — Linguistics
and Computer Science. A main target of the analysis concerned is to provide
solutions for the correct and efficient processing of speech acts in spoken technical
texts, supported both by empirical data and by theoretical approaches, especially,
considering the broad range of possibilities in further research and partially addressed
issues in the domain of spoken technical texts.

The speech acts in spoken technical texts analyzed and processed in the present Thesis
range from speech act types in technical instructions for vehicles (cars, motorcycles)
to speech act types in technical documentation and spoken interaction in the domain
of aircraft and aeronautical engineering. The collection and analysis of the technical
texts will result to the construction of a theoretical model for speech acts and its
implementation in HumanComputer Interaction (HCI) applications.

A significant part of the empirical data will be collected from technical manuals in the
automobile and aircraft industry. Semantic, morphosyntactic and pragmatic features
of the technical texts will be presented, as well as their differences in the languages
concerned.



The German and Greek technical texts constituting the main focus of the present
research can be described and, subsequently, processed with the use of Controlled
Languages, where (special) speech acts are defined, among other linguistic features.
Furthermore, every speech act is assigned a special Speech-Act ID. This practice is
typical according to the latest developments and state-of-the-art in the processing of
spoken technical texts, especially in the automobile industry. The Speech-Act ID is
used both for speech act categorization according to their functions and for the
grouping of the speech acts for any appropriate parallel translations in the languages
processed by the System.

The definition of Speech-Act IDs and the construction of the respective model in the
theoretical framework target to facilitate the creation and development of spoken
dialog systems for technical texts, the re-usability and portability of the model in other
domains and the adaptability of the model in other languages.
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Abstrakt

Die vorgeschlagene Dissertation hat als Hauptziel die Forschung und Analyse von
Sprechakten in Deutschen und Griechischen technischen Texten, sowie ihre
Implementierung auf Anwendungen der Mensch-Maschine-Interaktion (MMI). Die
wissenschaftlichen Gebiete der Computerlinguistik, Linguistik und Informatikstellen
die Hauptforschungsgebiete fiir die Ausarbeitung der Dissertation dar. Da die in
Bezug auf der Dissertation entsprechenden Forschungen begrenzt seien und die
internationale Literatur noch keine konkreten Antworten gegeben hat, ist das
Hauptziel der Dissertation, sowohl theoretische als auch praxisorientierte
Vorschldge/Losungen fiir die Verarbeitung von gesprochenen technischen Texten zu
formulieren.

Die vorliegende Thesis stellt in den Mittelpunkt die Sprechakte von technischen
Texten in unterschiedlichen Disziplinen: von technischen Anweisungen in
Automobilindustrie (Autos, Motorrdder) bis hin zu technischer Dokumentation in
Luftfahrt (Flugzeuge). Die Sammlung und die Analyse solcher technischen Texte
schafft die Grundlage fiir die Entwicklung eines theoretischen Modells von



Sprechakten und seine Umsetzung auf Anwendungen der MenschMaschine-
Interaktion (MMI).

Die Sammlung der erforderlichen Daten umfasst hauptsichlich technische
Dokumentationen von Automobilindustrie und Luftraumtechnik. Syntaktische,
semantische, und pragmatische Eigenschaften der technischen Texte sowie deren
Unterschiede zwischen den betreffenden Sprachen werden analysiert und prisentiert.

Die Deutschen und Griechischen technischen Texte kdnnen anhand der Theorie von
kontrollierten  Sprachen analysiert und verarbeitet werden, wobei neue
domainabhéngige spezielle Sprechakte und andere linguistische
Attribute/Eigenschaften definiert werden. Den neuesten Technologien in Verarbeitung
gesprochener Texte zufolge wird fiir jeden Sprechakt eine Sprechakt-1D definiert.
Diese Technik ermdglicht sowohl die Klassifizierung von Sprechakten nach ihrer
Funktionalitidt als auch die Gruppierung von Sprechakten fiir die Konstruktion
paralleler Ubersetzungen fiir alle zu verarbeitenden Sprachen des Systems.

Die Definition von Sprechakt-IDs samt der Entwicklung des theoretischen Modells
zielen darauf ab, die Entwicklung von Dialogsystemen fiir technische Texte, die
Umsetzung des Modells in andere Dominen sowie die Anpassungsfiahigkeit des
theoretischen Modells an neuen Sprachen zu erleichtern.



